Enphase systeem opnieuw verbinden met WiFi:

https://voutu.be/LbNvvsuwnEl

Uitgebreide stap-voor-stap handleiding — 100% Zonnig

Is uw Enphase monitoring offline of ziet u geen actuele opbrengst meer?
Dan is de WiFi-verbinding van de Enphase gateway waarschijnlijk weggevallen.
Met onderstaande stappen kunt u de verbinding opnieuw instellen.

Voor u begint (belangrijk)
Controleer eerst het volgende:

v U bent thuis, dicht bij de Enphase gateway

v Uw woning heeft een werkende internetverbinding

v U heeft de Enphase App op uw telefoon of tablet

v U bent ingelogd als systeemeigenaar in de Enphase App

Stap 1 — Open de WiFi-instellingen in de Enphase App
1. Open de Enphase App

Ga naar Menu

Kies Instellingen

Ga naar Connectiviteit
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Tik op Wi-Fi configureren

Stap 2 — Verbind uw telefoon met de gateway


https://youtu.be/LbNvvsuwnEI

1. Tik op Verbinden

2. Tik opnieuw op Verbinden in het pop-up venster
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Please ensure:
Gateway’s AP mode is turned on Learn how
Phone is in close proximity to the gateway

Mobile data (cellular data) is turned off

Uw telefoon maakt nu tijdelijk verbinding met de Enphase gateway.

Stap 3 — Lukt verbinden niet? Zet de gateway in AP-modus
Maakt uw telefoon geen verbinding met de gateway? Volg dan deze stappen:

1. Zoek de AP-mode knop op de gateway
(bij 1Q Gateway, Envoy S of IQ Combiner)

2. Druk de knop kort in

<~ Niet ingedrukt houden



3. Brandt het tweede lampje continu groen?
Dan staat de gateway in AP-modus

Heeft u de knop te lang ingedrukt?
Wacht dan 2 minuten en druk de knop daarna kort opnieuw in.

4. Gaterug naar de app en kies Opnieuw proberen
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Connect your phone to gateway

Gateway'’s AP mode s turned on. |
Phone is in close proximity to the gateway

Mobile data (cellular data) is turned off

Stap 4 — WiFi-netwerk zoeken
1. Tik op Wi-Fi-netwerk scannen
2. Wacht tot de lijst met netwerken verschijnt

3. Kies uw eigen WiFi-netwerk
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? Phone is connected to gateway ? Phone is connected to gateway
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Connect Gateway to Wi-Fi Connect Gateway to Wi-Fi

Choose a Wi-Fi network you'd like to connect your gateway to. Choose a Wi-Fi network you'd like to connect your gateway to,

Home
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Scan Wi-Fi Network

Stap 5 — WiFi-wachtwoord invoeren
1. Vul het WiFi-wachtwoord in
2. Controleer het wachtwoord extra goed

3. Tik op Verbinden

< Back Enter Password

Enter the password for"Home:

Stap 6 — Verbinding controleren

De Enphase App laat nu zien of de verbinding is gelukt.
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Gateway is connected to
Home successfully

v’ De gateway maakt verbinding met internet

Tijdens dit proces kan het eerste lampje rood branden.
Dit is normaal. Zodra de verbinding goed is, wordt het lampje groen.

Stap 7 — Data opnieuw laden
Is uw systeem een tijd offline geweest? Dan ziet u mogelijk:
“Data uploaden” in de Enphase App

< Dit kan even duren.

Zodra deze melding verdwijnt, ziet u weer de actuele opbrengstgegevens

Lukt het niet?

Komt u er niet uit of blijft de gateway offline?
Neem dan contact op met 100% Zonnig. Wij helpen u graag verder met uw

Enphase systeem, gateway of monitoring
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